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ABSTRAK 

 

Perkembangan teknologi yang pesat telah 

memengaruhi berbagai sektor, termasuk pendidikan, di mana 

teknologi mendukung proses akademik seperti Sistem 

Informasi Manajemen Kerja Praktik (SIM-KP) di Universitas 

Pesantren Tinggi Darul Ulum Jombang. Meskipun memiliki 

manfaat, ditemukan beberapa masalah seperti kompleksitas 

antarmuka pengguna dan fitur yang tidak terpakai, sehingga 

memerlukan analisis kualitas. Penelitian ini bertujuan untuk 

menganalisis kualitas SIM-KP menggunakan standar ISO/IEC 

25010. Dibandingkan dengan metode lain, ISO/IEC 25010 

memberikan pendekatan yang paling komprehensif untuk 

analisis kualitas sistem perangkat lunak dengan fokus pada 

aspek kegunaan, kesesuaian fungsi, keandalan, efisiensi, 

keamanan, portabilitas, kompatibilitas dan kemudahan 

pemeliharaan. Pengumpulan data dilakukan melalui kuesioner 

yang dibagikan kepada 53 mahasiswa program studi Sistem 

Informasi melalui media sosial WhatsApp, dengan kriteria 

penilaian menggunakan skala Likert. Hasil penelitian dalam 

aspek efisiensi kinerja dengan skor tertinggi (80,7%) dan 

kesesuaian fungsi (77,2%), sementara kemudahan 

pemeliharaan (65,2%) dan kegunaan (65,0%), kemudian aspek 

keamanan dengan skor 70,2%, portabilitas dengan skor 74,3%, 

dan skor kompatibilitas sebesar 69,2%. Dengan hasil rata-rata 

dari delapan aspek yang di analisis sebesar 71,3%. Hal ini 

menyatakan bahwa delapan variabel ISO/IEC 25010 yang 

digunakan dalam anaisis SIM-KP mendapatkan skor baik. 

 

 

 

Kata Kunci: SIM-KP, ISO/IEC 25010, Kualitas Sistem, Sistem 

Informasi, Analisis.



xxviii 
 


