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ABSTRAK

Kemajuan teknologi informasi saat ini telah membawa
dampak yang signifikan terhadap pengelolaan bisnis, termasuk
di sektor transportasi. GNS TRANS sebagai perusahaan
penyedia jasa transportasi pariwisata, masih menghadapi
berbagai kendala dalam pengelolaan data penyewaan bus
yang masih dilakukan secara manual. Sistem manual ini
memunculkan berbagai permasalahan, seperti risiko
kehilangan data, ketidakakuratan dalam pembuatan laporan,
serta rendahnya efisiensi operasional. Penelitian ini bertujuan
untuk merancang dan membangun sistem informasi berbasis
web guna mempermudah pengelolaan penyewaan bus
pariwisata di perusahaan GNS TRANS.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah
metode pengembangan perangkat lunak waterfall, yang
mencakup tahapan analisis kebutuhan, perancangan sistem
dengan pemodelan UML, pengembangan  aplikasi
menggunakan framework Codelgniter 4 berbasis PHP, serta
pengujian dengan metode Black Box.Hasil dari penelitian ini
adalah sistem informasi penyewaan bus berbasis web yang
dirancang untuk meningkatkan efektivitas dan efisiensi
operasional. Sistem tersebut mencakup pengelolaan data
penyewaan, data bus, data pengemudi, dan laporan keuangan
secara terstruktur dan terintegrasi. Dengan implementasi
sistem ini, diharapkan GNS TRANS dapat meningkatkan
efisiensi operasional, meminimalkan risiko kehilangan data,
dan memberikan pelayanan yang lebih optimal kepada
pelanggan.

Kata kunci: sistem informasi, penyewaan bus, web,
Codelgniter 4, waterfall, PHP, Black Box.
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