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ABSTRAK 

Peran Kepemimpinan dalam Meningkatkan Kinerja Karyawan di Fakultas Bisnis, 

Bahasa dan Pendidikan Universitas Pesantren Tinggi Darul Ulum Jombang, Verico 

Arinal Yunva; 3120004; Program studi administrasi bisnis; Fakultas bisnis, Bahasa dan 

Pendidikan; Universitas Pesantren Tinggi Darul Ulum Jombang. 

 

Fakultas Bisnis, Bahasa  dan  Pendidikan, peran kepemimpinan menjadi sangat krusial, 

terlebih setelah terjadinya penggabungan antara dua fakultas sebelumnya, yaitu Fakultas 

Bisnis dan Bahasa (FBB) dan Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan (FKIP). Proses merger 

ini membawa perubahan besar dalam struktur organisasi, sistem kerja, serta budaya kerja yang 

berkembang di masing-masing unit. Dalam kondisi seperti ini, kepemimpinan memiliki  

tanggaung jawab yang lebih berat untuk menyatukan perbedaan, mengarahkan perubahan, 

serta menjaga stabilitas dan produktivitas seluruh karyawan. 

 

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui dan mendeskripsikan peran kepemimpinan 

dalam meningkatkan kinerja karyawan di Fakultas Bisnis, Bahasa dan Pendidikan Universitas 

Pesantren Tinggi Darul Ulum Jombang. Penelitian ini mengguakan metode kualitatif dengan 

Teknik analisis data menggunakan 3 tahapan yakni reduksi data, display data dan pengambilan 

keputusan dan metode pengumpulan data menggunakan teknik wawancara, observasi dan 

dokumentasi.  

 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa peran kepemimpinan yang diterapkan di Fakultas 

Bisnis, Bahasa dan Pendidikan adalah gaya kepemimpinan yang demokratis dan terbuka, 

mendorong partisipasi aktif dalam pengambilan keputusan. Pendekatan ini menciptakan 

suasana kerja yang komunikatif, kolaboratif, serta meningkatkan tanggung jawab, keterlibatan, 

dan pengembangan potensi staf dalam lingkungan kerja yang harmonis dan produktif. 

 

Kata kunci : Kepemimpinan, Gaya kepemimpinan, Kinerja Karyawan 
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ABSTRACT 

The Role of Leadership in Improving Employee Performance at the Faculty of Business, 

Language and Education, Darul Jombang Islamic Boarding School University, Verico 

Arinal Yunva; 3120004; Business Administration Study Program; Faculty of Business, 

Language and Education; Darul Ulum Jombang Higher Islamic Boarding University. 
 

Faculty of Business, Languages and Education, the role of leadership becomes very 

crucial, especially after the merger of the two previous faculties, namely the Faculty of 

Business and Languages and the Faculty of Teacher Training and Education. This merger 

process brought major changes in the organizational structure, work systems, and work 

culture that developed in each unit. In conditions like this, leadership has a heavier 

responsibility to unite differences, direct change, and maintain the stability and productivity 

of all employees. 

 

The purpose of this study is to determine and describe the role of leadership in 

improving employee performance at the Faculty of Business, Language and Education, 

University of Pesantren Tinggi Darul Ulum Jombang. This study uses a qualitative method 

with data analysis techniques using 3 stages, namely data reduction, data display and decision 

making and data collection methods using interview techniques, observation and 

documentation. 

 

The results of the study show that the leadership role applied in the Faculty of Business, 

Languages and Education is a democratic and open leadership style, encouraging active 

participation in decision making. This approach creates a communicative, collaborative 

working atmosphere, and increases responsibility, involvement, and development of staff 

potential in a harmonious and productive working environment. 

 

Keywords : Leadership, Leadership Style, Employee Performance 
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