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ABSTRAK 
 

MANAJEMEN KEPALA SEKOLAH DALAM UPAYA PENINGKATAN 
KOMPETENSI KEPRIBADIAN DAN KOMPETENSI SOSIAL GURU 
BIMBINGAN KONSELING DI SEKOLAH MENENGAH KEJURUAN 

WIDJAYA NGORO JOMBANG 
 

Miswar Nafi’ 
Prodi Manajemen Pendidikan Islam, Program Pascasarjana, 

Universitas Pesantren Tinggi Darul Ulum Jombang 
 

Pembimbing I : Prof. Dr. H. Ahmad Zahro, MA 
Pembimbing II : Drs. H. M. Zaimuddin W. As’ad, MS 

 

Pendidikan yang secara aktif dan strategis memfasilitasi proses belajar mengajar 
di sekolah adalah pendidik. Pendidik harus memiliki berbagai kompetensi sesuai 
dengan tugas dan tanggung jawabnya karena memegang posisi penting. 
Kompetensi kepribadian harus mendapat perhatian lebih, tanpa bermaksud 
mengabaikan salah satu kompetensi yang harus dimiliki pendidik. Sebab, 
kompetensi ini akan terkait dengan idealisme dan kemampuan memahami diri 
sendiri sebagai seorang pendidik.  
Selain itu kemampuan sosial juga merupakan sudut pandang penting bagi 
pendidik dalam membuat pembelajaran yang kuat. Siswa diberikan kesempatan 
untuk berpartisipasi dalam kegiatan konstruktif yang dapat meningkatkan kinerja 
mereka sebagai hasil dari ini. Guru akan lebih mudah menyampaikan berbagai 
informasi kepada siswa dalam pelajaran tertentu jika didukung dengan 
komunikasi yang efektif. 
Adapun  tujuan tesis ini, diantaranya:untuk mendiskripsikan manajemen kepala sekolah 
dalam peningkatan kompetensi kepribadian dan kompetensi sosial guru Bimbingan 
Konseling, dan faktor pendukung dan penghambat manajemen kepala sekolah dalam 
peningkatan kompetensi kepribadian dan kompetensi sosial guru Bimbingan Konseling  
di Sekolah Menengah Kejuruan Widjaya Ngoro, Jombang. 
Meteode penelitian kualitatif, teknik pengumpulan data dengan wawancara, observasi dan 
dokumentasi. Sedangkan sumber data diperoleh penliti dari kepala sekolah, waka 
kurikulum dan guru. Setelah data terkumpul, peneliti menganalisis data dengan reduksi 
data, penyajian data, dan verifikasi data (kesimpulan). 
Berdasarkan penelitian, dapat diperoleh kesimpulan bahwa Kepala Sekolah dalam 
peningkatan kompetensi kepribadian dan kompentensi sosial guru bimbingan konseling 
menggunakan perencanaan, pengorganisasian, pelaksanaan dan evaluasi agar visi, misi 
dan tujuan sekolah dapat terlaksanakan. Peningkatan kompetensi kepribadaian dan 
kompetensi Sosial melalui pelatihan, diklat, seminar, workshop, studi lanjutan dan 
penyedian fasiltas  Faktor pendukung adalah motivasi dari kepala sekolah, guru 
bimbingan konseling terkualifikasi sarjana dan tersertifikasi. Sedangkan faktor 
penghambat meliputi terbatasnya waktu dalam konseling. 

Kata Kunci : Manajemen Kepala Sekolah, Kompetensi Kepribadian, Kompetensi Sisial.  
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ABSTRACT 

PRINCIPLE MANAGEMENT IN IMPROVING THE PERSONALITY 
AND SOCIAL COMPETENCE OF TEACHER COUNSELING 

GUIDANCE AT VOCATIONAL HIGH SCHOOL WIDJAYA NGORO 
JOMBANG 

Miswar Nafi’ 
Prodi Manajemen Pendidikan Islam, Program Pascasarjana, 

Universitas Pesantren Tinggi Darul Ulum Jombang 
 

Pembimbing I : Prof. Dr. H. Ahmad Zahro, MA 
Pembimbing II : Drs. H. M. Zaimuddin W. As’ad, MS 

 

Education that actively and strategically facilitates the teaching and learning 
process in schools is educators. Educators must have various competencies 
according to their duties and responsibilities because they hold very important 
positions. Personal competence must receive more attention, without intending to 
ignore one of the competencies that a teacher must possess. This is because this 
competency will be related to idealism and the ability to understand oneself as an 
educator. 
In addition, social skills are also an important perspective for educators in 
making strong learning. Students may be given the opportunity to participate in 
constructive activities which can improve their performance as a result of this. 
Teachers will find it easier to convey various information to students in certain 
lessons if supported by effective communication. 
The objectives of this thesis include: to describe the management of school 
principals in improving the personality competence and social competence of 
Counseling Guidance teachers, and the supporting and inhibiting factors of 
school principal management in improving the personal competence and social 
competence of Counseling teachers at Widjaya Ngoro Vocational High School, 
Jombang. 
Qualitative research methods, data collection techniques with interviews, 
observation and documentation. While the data sources were obtained by 
researchers from school principals, deputy heads of curriculum and teachers. 
After the data is collected, the researcher analyzes the data by data reduction, 
data presentation, and data verification (conclusion). 
Based on the research, it can be concluded that school principals in improving 
personality competence and social competence of guidance and counseling 
teachers use planning, organizing, implementing and evaluating so that the 
vision, mission and goals of the school can be implemented. Improving personal 
competence and social competence through training, education and training, 
seminars, workshops, further studies and provision of facilities Supporting factors 
are the motivation of school principals, qualified undergraduate and certified 
counseling teachers. While the inhibiting factors include the limited time in 
counseling. 
Keywords: Principal Management, Personality Competence, Social Competence. 
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MOTTO 

 

ةح  سُسوَْ ح سنََ َ لَّقَدْ كَانَ لَكمُْ فِى رَسوُلِ ٱللَِّّ 

رَ ٱلَْوَََْ ٱلََْاِِ ٱللََّّ وَ  يَرْجوُا ٱللَّّ لِّمَن كَانَ 

 وَذَكَرَ ٱللََّّ كَثَِرًا

 

Artinya: 

"Sesungguhnya telah ada pada (diri) Rasulullah itu suri teladan yang baik bagimu 

(yaitu) bagi orang yang mengharap (rahmat) Allah dan (kedatangan) hari kiamat 

dan dia banyak menyebut Allah" 

Q.S AL AHZAB : 21 
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