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ABSTRAK

Peningkatan jumlah pasien yang berkunjung ke
RSUD Jombang, dengan rata-rata 720 pasien baru yang
mendaftar setiap bulannya selama periode tahun 2015-2022,
menimbulkan penumpukan pasien pada bagian administrasi
saat melakukan proses pendaftaran dan menunggu nomor
antrean. Untuk mengatasi permasalahan tersebut diberikan
solusi berupa Sistem Anjungan Pendaftaran Mandiri (APM)
Berbasis Web untuk mempermudah proses pendaftaran
pasien dan mendapatkan nomor antrean secara cepat serta
mengurangi penumpukan pasien pada bagian administrasi.
Sistem Anjungan Pendaftaran Mandiri Berbasis Web dibangun
menggunakan metode prototyping yang memanfaatkan
bahasa pemrograman PHP 7.4 dan Database MySQL sebagai
basis datanya serta pengujian program dilakukan
menggunakan black box testing. Hasil penelitian ini
menghasilkan sistem Anjungan Pendaftaran Mandiri yang
dilengkapi dengan fitur pendaftaran untuk pasien baru
maupun pasien lama, yang mempercepat efisiensi dan
efektivitas proses pendaftaran. Sistem ini juga mengurangi
waktu tunggu pasien dan antrean pada bagian administrasi..

Kata Kunci: Sistem Anjungan Pendaftaran Mandiri (APM),
Pendaftaran Pasien, PHP dan MySQL, Sistem Informasi.
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